Mejores Practicas de la Administracion Pablica Estatal

Documentacion de Mejores Practicas

I. Datos de identificacion del programa o proyecto

Proyecto de Vinculacion y Concertacion con Organizaciones de la Sociedad Civil

Atencion ciudadana Procesos de consulta 'y
participacion ciudadana en la
entrega de servicios de
asesoria y publicos de mayor
calidad (acompafiamiento y

orientacién al usuario)

Poblacion en general Estatal

2012

septiembre de 2012 a diciembre de 2018

http://sistemas2.edomex.gob.mx/TramitesyServicios/Tramite?tram=129&c
ont=0

Il. Resumen ejecutivo

El proyecto de vinculacién y concertacidon con Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC), tiene el objeto
de dotar de herramientas tedricas y practicas a la sociedad civil organizada, que coadyuven a su fomento
y fortalecimiento, y mejore la eficiencia de su quehacer a través de las siguientes acciones:

e Asesoria, capacitacion y profesionalizacion de la sociedad civil organizada.

e Contribucién a la articulacion de dependencias y organismos auxiliares de la Administracién Puablica
Estatal para la atencion de demandas de la sociedad civil organizada.

e Generacion e instrumentacion de mecanismos para facilitar espacios publicos de interaccion con la
ciudadania.

De esta manera, las metas de este proyecto se traducen en acciones y tareas dirigidas a promover el
fortalecimiento de las instituciones, la cultura politica, la cultura de la legalidad, y sustentabilidad de las
OSC. Asimismo, contribuir a su desarrollo institucional para el impulso de proyectos sociales, y orientar
las acciones hacia mejorar la eficiencia de las OSC y favorecer al bienestar social, promover la
participacion ciudadana.

Contribuye al desarrollo politico de la Entidad, que impacte en una sociedad civil organizada en la
elaboracién de politicas publicas y por ende en la toma de decisiones, a través de espacios publicos para
la consideracion de iniciativas ciudadanas.

lll. Autoevaluacion de la practica

Nombre de la
practica(s)



http://sistemas2.edomex.gob.mx/TramitesyServicios/Tramite?tram=129&cont=0
http://sistemas2.edomex.gob.mx/TramitesyServicios/Tramite?tram=129&cont=0
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Nombre del Asesoria para la
constitucion de
organizaciones de la
sociedad civil.

A través de la vinculacion
para su constitucion ante
los Notarios Publicos.
Direccion  General de
Participacion Social

Por la atencibn a la
demanda la sociedad.
Manual de
Tipo de Procedimientos de la
documentacion | Direccion General de
Participacion Social
Cumple con las
¢ Por qué? atribuciones de la
dependencia

Si, las Organizaciones de
la Sociedad Civil adoptan
esquemas de la cultura
de la legalidad.

tramite(s) o
servicio(s)

¢De qué
forma?

¢Dénde mas?

¢Por qué?

¢ Por qué?

IV. Informacién de la practica

La mayoria de las Organizaciones de la Sociedad Civil operan sin estar constituidas legalmente y la
poblacién en el Estado de México crece considerablemente, por lo que se han diversificado las
necesidades y demandas de los habitantes, requiriendo de estructuras ciudadanas que sumen con el
gobierno para la atencion de sus demandas que, de manera especifica, representen los intereses de la
sociedad civil ante las instancias publicas y privadas.

Promover la constitucion dentro de un marco legal a las Organizaciones

de la Sociedad Civil.

e Que todas las OSC cumplan con los lineamientos legales de su
constitucion para trabajar a favor del tercer sector.

e Promover la vinculacion intersectorial, con esquemas de

transversalidad.

Si No X
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e Escuchar y atender las demandas de las OSC.
Asesorar, capacitar y profesionalizar a las OSC.
Fortalecer la participaciéon de las OSC en la elaboracion de politicas
publicas y toma de decisiones.
Se requiere contar con la “Ley Estatal de Fomento y Fortalecimiento a
las Actividades Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil del
Estado de México.

Describir: N/A Describir: N/A

V. Resultados alcanzados

Las OSC, al recibir las asesorias en su municipio reducen el
tiempo (aproximadamente en 15 dias) para constituirse y al contar
con el apoyo del Colegio de Notarios del Estado de México se les
facilita acudir a firmar en la notaria mas cercana a su municipio;
asimismo se reducen los gastos de traslado y tiempo de los
integrantes de la asociacion.

Durante la presente administracion 2017-2023, de septiembre de
2017 a diciembre de 2018, se brindaron 1,287 asesorias.

De las 1,287 asesorias que se brindaron de septiembre de 2017 a
diciembre de 2018, durante los meses de septiembre, octubre,
noviembre y diciembre de 2017, se constituyeron 18 Asociaciones
Civiles y de enero a diciembre de 2018, se constituyeron 52
Asociaciones ante distintas notarias del Estado de México.

N/A

Las Organizaciones de la Sociedad Civil han obtenido un ahorro
de hasta del 70% del costo notarial por constitucién legal en el
Estado de México.

A través del convenio de colaboracion en el que participa la
Subsecretaria de Desarrollo Politico y El Colegio de Notarios del
Estado de México, se facilita el trdmite y el tiempo estimado para
su constitucién, que se reduce en un maximo 10 dias habiles.

e Capacitacion y profesionalizacion para organizaciones de la
sociedad civil.

e Acciones de asesoria, capacitacion y profesionalizacion para
la constitucidn y desarrollo de organizaciones de la sociedad
civil.

e Se utiliza la metodologia de indicadores de resultado,
comparando el afio actual contra el anterior.
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e Propuesta consensada con OSC para la conclusion del
Proyecto de iniciativa de la “Ley Estatal de Fomento a las
Organizaciones de la Sociedad Civil del Estado de México.

e Apoyo por parte del Colegio de Notarios del Estado de México
al reducir el costo hasta por un 70%, lo que ha permitido
apoyar la formalizaciébn de las asociaciones civiles no
lucrativas.

Expedientes que obran en el Archivo de la Direccién General de
Participacion Social, mismos que contienen:

1. Registros de asistencia a eventos

2. Memoria fotogréfica

3. Carpetas de trabajo

4. Reconocimientos de ponentes y participantes

VI. Transferencias

Si No X

N/A

N/A
N/A
N/A
Entidades federativas: N/A
Municipios: N/A
Unidades N/A

administrativas del
Poder Ejecutivo Estatal:

Otro: N/A

VII. Datos de la Dependencia u Organismo Auxiliar y Unidad Administrativa Responsable

Secretaria General de Gobierno/Subsecretaria de Desarrollo
Politico

| Direccion General de Participacién Social
VIII. Datos del responsable de administrar la practica

Lic. Mario Quezada Maldonado

Director General de Participaciéon Social

(722) 2146886 y 2146866

Calle José Ma. Arteaga No. 900, Esquina Avenida 5 de Mayo, Colonia
Américas, C.P. 50130, Toluca, Estado de México.

dgps.ssdp@edomex.gob.mx

Laura Méndez Martinez

(722) 2146886 y 2146866
menlauris@hotmail.com



mailto:lorenamarinm@hotmail.com
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IX. Vinculacion de la practica con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023
Estado de México socialmente responsable, solidario e incluyente

Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno

Es importante que la sociedad civil se organice y contribuya de manera
creciente en la generacién de bienes y servicios publicos, la sociedad civil
ha contribuido con modelos innovadores y eficaces de atencion a
poblaciones vulnerables, como nifios y adolescentes en situacion de calle
y personas con diversas discapacidades, entre otras. La participacion de
la sociedad civil es un factor importante de gobernabilidad.

Promover la contribucion de la Sociedad Civil Organizada en la definicion
de proyectos estratégicos que contribuyan a los objetivos del Plan Estatal
de Desarrollo del Estado de México.

e Impulsar la participacién de las OSC en proyectos estratégicos del
Plan de Desarrollo del Estado de México.

e Instituir que las dependencias del ejecutivo convoquen a la
poblacion a disefiar metodologias innovadoras para la atencion o
solucion de probleméticas de sus areas.

e Incentivar la creacion de fondos para proyectos conjuntos entre el
Gobierno del Estado de México y las OSC.

e Fortalecer el marco juridico de las OSC para promover su
creacion y consolidacion.

e Establecer mecanismos de coordinacién con las instituciones
gubernamentales involucrando al sector social para prevenir el
maltrato y abuso sexual infantil y adolescente.




