FORMULARIO PARA DOCUMENTAR UNA BUENA PRACTICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL

I. Datos de identificacion de la practica

1.1. Nombre [Registro Piblico de la Evaluacién de Impacto Estatal y Dictamenes Unicos de Factibilidad

1.2. Poblacién usuaria Personas adultas mayores 1.3. Ambito de aplicacion [[Estatal I X
Mujeres [Municipal |
Nifiez
[6venes

Personas migrantes
Personas con discapacidad
Personas servidoras publicas X
Personas empresarias X
[Comunidad estudiantil
Personas agroproductoras
Otro cuan?]|
1.4. Categoria [Atencion Ciudadana

Mejora de la Gestion Publica
[Transparencia y Rendicion de Cuentas
[Auditorfa, Control y Evaluacién
[Compras Gubernamentales

[Combate a la Corrupcién X

Recursos Humanos
Participacién Ciudadana y Contraloria Social
Responsabilidades

[Tecnologias de la informacién

Legislacion y Normatividad

Bienes Patrimoniales

1.5. Afio en que Inicié a operar la practica 20220301

1.6. Direccion electronicay  |Pagina web edomex.gob.mx/sis2/portal_registro_publico/registro-publico-evie

;e‘fuensdse"l‘:aiap'f;c‘:“’c’;de se Facebook: [https://m.facebook.com/story.php?story fA6RIMg77p2gKNwqzhMj 2qi7UY DbBWZ4PBFWVKv1jI&id=100064274516457&mibextid=Nif50z
[Twitter: itter.com/COIME 166581072347 19

Il. Informacidn de la practica

2.1 ;En qué consiste la practica?

El Registro Pablico de Evaluaciones de Impacto Estatal y Dictamenes Unicos de Factibilidad es una plataforma tecnolgica de consulta piblica, disefiada por la Comisién de Impacto Estatal (COIME), que fomenta la informacion, transparencia, seguridad juridica y publicidad, sobre los
proyectos de impacto urbano evaluados a través del Dictamen Unico de Factibilidad y de la Evaluacién de Impacto Estatal, este ultimo de conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento de la Ley de la COIME. Dicho sistema puede ser consultado por las y los inversionistas,
autoridades de los tres niveles de gobierno y ciudadania en general, quienes al momento de ingresar al portal Web podrén hacer biisquedas de informacion con base en el nombre de la persona propietaria, nimero de Evaluacion de Impacto Estatal y/o Dictamen Unico de Factibilidad,
denominacion del proyecto, municipio, sector y/o periodo de emisién; de tal manera que obtendrdn la informacién correspondiente al o los criterios de biisqueda solicitados, ejemplo: si una persona captura municipio de Toluca, aparecerdn todas las Evaluaciones de Impacto Estatal y/ol
mitidos para el municipio en cuestion. Los proyectos de impacto urbano que se consideran para ser evaluados son los siguientes; I. Cualquier uso diferente al habitacional que implique un coeficiente de utilizacién de més de tres mil metros cuadrados
ocupen predios de més de seis mil metros cuadrados de superficie; II. Gaseras, gasoneras, gasolineras y otras plantas para el o distribucién de I1. Helipuertos, aerédromos civiles y aeropuertos; IV. Conjuntos urbanos; V. Condominios que
prevoan ol dosarrollo do trointa o ms viviendas; VI, Trointa o més viviendas en un predio & lote; VIL Aqucllos usos quc, por su impacto sobre la ifracstructura, oquipamionto urbano y servicios piblicos, proteccion civil y medio ambient, ostablozcan ofras disposiciones juridicas estatalos;
VIIL Los cambios de uso del suelo, de densidad, coeficiente de ocupacién del suelo, coeficiente de utilizacién del suelo y altura de edificaciones, que encuadren en algunas de las hipétesis previstas en las fracciones anteriores, que no hayan quedado referidos en la autorizacion
correspondiente; IX. Lotes de terreno resultantes de conjuntos urbanos, subdivisiones o condominios que no hayan quedado referidos en el acuerdo respectivo, que encuadren en algunas de las hipétesis previstas en las fracciones anteriores.

2.2. ;Qué problemética o necesidad se resuelve con la implementacion de la practica?

Con el Registro Piblico se refuerza la transparencia sobre los proyectos de inversion al indicar si estos fueron evaluados conforme a la normatividad correspondiente, surgié como una respuesta a las constantes consultas que se realizaban a la Comision de Impacto Estatal (COIME), para
saber si algin proyecto establecido o previsto a desarrollar contaba con Dictamen Unico de Factibilidad o Evaluacién de Impacto Estatal. Anteriormente, las personas solicitantes o las autoridades municipales ingresaban a través de oficialia de partes de la Comisién de Impacto Estatal su
solicitud para saber si un Dictamen Unico de Factibilidad o Evaluacin de Impacto Estatal contaba con validez, derivado de lo anterior una persona servidora piblica realizaba la consulta en la base de datos de la Comision de Impacto Estatal y preparaba un oficio de contestacion, este proceso
implicaba que la respuesta se notificara al solicitante en varios dias, sin embargo, con la implementacién del Registro Pablico de Evaluaciones de Impacto Estatal y Dictamenes Unicos de Factibilidad se economizan traslados de manera presencial y tiempo, toda vez que desde cualquier parte
del Estado de México y cualquier persona, en cuestion de minutos puede conocer si un proyecto cuenta con Dictamen Unico de Factibilidad o Evaluacién de Impacto Estatal.

2.3, Objetivo general de la practica

Proporcionar certeza juridica, publicidad y transparencia absoluta, en relacion con la informacién contenida en los Dictamenes Unicos de Factibilidad emitidos desde la entrada en funciones de la Comision de Factibilidad del Estado de México, la cual tuvo lugar el 11 de junio de 2019, asi]
como de las Evaluaciones de Impacto Estatal otorgadas por la Comisién de impacto Estatal, creada el 05 de enero de 2021

2.4. Describir los ei de la préctica

El Registro Pablico de Evaluaciones de Impacto Estatal y Dictd Unicos de Fa ad, es una herre electrénica que ha permitido hacer més eficiente la obtencin de informacién respecto a qué proyectos de inversion desarrollados en el Estado de México han requenrlu DlLLamen
Unico de Factibilidad o Evaluacién de Impacto Estatal, para resolver las consultas por parte de las y los inversionistas, autoridades de los tres niveles de gobierno y ciudadania en general. Asimismo, la implementacién del Registro Publico de D
Impacto Estatal obedece a la necesidad de brindar certeza también en el mercado inmobiliario, es decir, que aquella persona que decida adquirir un proyecto de alto impacto ya establecido pueda consultar si cuenta con las autorizaciones en materia Estatal, evitando con oo sea objeto de
fraudes o engaiios. Esa certeza juridica se traslada a cualquier construccién que derive de las actividades econémicas que fueron objetos de Dictamen Unico de Factibilidad o Evaluacion de Impacto Estatal.

2.5. ;Como contribuye la practica en la mejora de los procesos, tramites y servicios de la Administracién Publica Estatal

Brinda transparencia respecto de los proyectos de alto impacto (urbano); dota de seguridad juridica a la ciudadania y a las personas inversionistas, siendo la mas importante la reduccién de tiempos e atencion a la ciudadania y dependencias de la Administracién Pablica Estatal y Municipal

2.6. {Cusles son los elementos de Gobierno Electrénico utilizados en la operacion de fa practica?

de tanto Dicta Unicos de Factibilidad, asi como Evaluaciones de Impacto Estatal, de manera electronica, asf como desarrollo y utilizacién de un sistema o plataforma del sitio Web. El Registro Piblico es un portal Web de acceso piblico que consta de 2 médulos,
luno denominado Evaluaciones de Impacto Estatal y el segundo Dictamenes Unicos e Factibilidad, la bisqueda de informacion se realiza mediante la aplicacion de filtros o textos especificos, por ejemplo, se puede buscar informacién por municipio, actividad econémica, periodos de tiempo,
por nombre de proyecto, propietario, entre otros; los resultados los despliega en pantalla en formato tabular con posibilidad de exportarlos a un archivo en formato Microsoft Excel. Una particularidad de la informacion que se expone es el tracto sucesivo, esto es, un registro puede estar|
vinculado a otro que fue su antecesor, por ejemplo, una Evaluacion de Impacto Estatal puede estar relacionado un Dictamen Unico e Factibilidad que tuvo una modificacion administrativa dando como resultado dicha evaluacién. El portal muestra el registro vigente y su relacion o tracto|
sucesivo, cuando se publica por primera vez el registro piblico se hace una carga de base de datos provenientes de otros sistemas, para su mantenimiento se desarrolld otro sistema de informacién denominado orquestador, mediante el cual se pueden hacer altas, bajas y cambios de lal
informacién que expone el Registro Piblico.
2.7. ;Existen practicas similares implementadas en otras si X [Dénde?
dependencias de la Administracion Piblica Estatal o Secretaria de la Contraloria, el Registro Estatal de Inspectores (REI).
instancias de otros gobiernos? No
2.8. Ventajas competitivas de la practica

[Ventajas competitivas que tiene la practica que se Ventajas que tienen otras practicas similares
documenta en relacién con otras similares

Dar publicidad a los actos de autoridad, evitando con ello la falsificacién de||No se observan ventajas a considerar respecto de las otras précticas similares implementadas.
documentos.

2.9. Operacién de la practica
£Cudl es el procedimiento antes de implementarla? iCual es el procedimiento después de implementarla?

Las personas interesadas ingresaban en la oficialia de partes de la Comisin|[Las personas usuarias o las instancias gubernamentales realizan la consulta en linea y después de agregar los datos del proyecto a consultar, lleva algunos minutos conocer si cuenta Dictamen Unico de Factibilidad
de Impacto Estatal (COIME), oficio o escrito libre en papel, haciendo la|lo Evaluacién de Impacto Estatal.

consulta respecto a la autenticidad del Dictamen Unico de Factibilidad o
Evaluacion de Impacto Estatal; los funcionarios de la Comision haclan 1a|

validacién contra su expediente fisico y/ o sists

exlst.em.es y emitian una respuesta por la via oficial.

han realizado mejoras significativas a la S(H X H No

Por qué o s han realizade maoras?

2.11. Mejoras realizadas a la practica
[Acciones ejecutadas Resultados alcanzados con las mejoras realizadas a la practica

Creacién de un sistema de informacion que permita el del[[Se cuenta con un Registro Publico de la Evaluacion de Impacto Estatal y Dicta Unicos de izado y vigente.
registro piblico, el cual se denomina orquestador, su funcién es de altal
rascendencia, ya que controla la informacion que deriva de cancelaciones|
de dictémenes dnicos de factibilidad que fueron objeto de una modificacién|
administrativa o técnica, permite el registro de nuevas evaluaciones de|
impacto estatal inclusive si estas fueron versionadas, ademds permite lal
correccién de informacion que resulte de errores ortograficos ol
mecanograficos. Con este sistema se asegura contar con un registro piiblico)
vigente y con una base de datos con un alto nivel de integridad en la
informacion. Las Evaluaciones de Impacto Estatal nacen con un nimero y al|
inicio todas en la version uno, posteriormente si sufre un cambio de titular of
domicilio se genera una siguiente versién con el niimero dos, si después hay
lun cambio de las condiciones iniciales se genera una versién nimero tres y|
asi sucesivamente. Este nimero de versién y la cancelacién son factor,
limportante para crear el tracto sucesivo de la Evaluacion de Impacto Estatal
y Dictamen Unico de Factibilidad, ya que dan visibilidad de los movimientos
administrativos y/o técnicos de la actividad economica que en su momento)
fue objeto de autorizacion

2.12. Fecha en la que se realizé la ultima mejora 2022-12-31




I1l. Fundamento juridico y/o administrativo de la practica

3.1. ;La implementacion de la practica se sustenta en ordenamiento(s) juridico(s)-administrativo(s)?

=] o]

En caso de ser afirmativo, sefialar el(los) fundamento(s) de la practica

Tipo de ordenamiento

Nombre del ordenamiento

Ordenamiento(s) juridico(s)

Ley de la Comisién de Impacto Estatal, publicada en el periédico Oficial “Gaceta del Gobierno” el 05 de enero de 2021. -Reglamento de la Ley de la Comision de Impacto Estatal, articulo 31, publicado en el
PPeriédico Oficial “Gaceta del Gobierno” el 07 de julio 2021.

Ordenamiento(s) administrativo(s)

[Reglamento Interior de la Comision de Impacto Estatal, articulo 12, fraccién XXVI, publicado en el Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno” de fecha 10 de marzo de 2023.

Vinculacién con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023

Pilar / Eje transversal

Pilar Territorial. Estado de México, Ordenado, Sustentable y Resiliente

Estrategia

Modernizar la gestion y gobernanza urbana para promover la innovacion y la competitividad en la atencion a las necesidades de la ciudadania.

Linea de Accion: Incrementar la transparencia e los tramites urbanos de competencia estatal, eliminando incentivos a la corrupcion

En caso de ser negativo, mencionar ¢Por qué la practica no cuenta con

fundamento?
3.2. ;La practica se encuentra documentada? H Si Hx H NoH
En caso de ser afirmativo, sefialar la documentacion de la que se dispone:
Mapa de procesos
Manual de procedimientos
Gufa técnica o metodologica
Otro X|[:Cual?
Programa de Trabajo de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones, asi como el Informe del Programa de Trabajo de Tecnologfas de Informacién y Comunicaciones,
En caso de ser negativo, indique zPor qué?
IV. Medicion y reconocimiento de la practica
4.1. ;Se realiza medicién de la practica? [IERE] Nof[

4.2. Metodologia utilizada para medir la practica

Describa los siguientes recursos de medicién

Frecuencia de medicion se realiza la dela del Registro Pablico, asi mismo se validan y documentan los accesos por parte de la poblacion usuaria a la plataforma.
instrumento de medicion [Google Analytics y base de datos.
Elementos que se evaliian \Visitas al portal Web
Indicador(es) aplicado(s) para conocer los  |[No hay indicador aplicable. Los resultados alcanzados se derivan de las personas interesadas en la consulta de los Di Unicos de y de las de Impacto Estatal, aunado a ello, la practica es de reciente creacion, por]
alcanzados con la ion [lo cual no se cuenta con valores totales a considerar para poder tener un aproximado del alcance esperado.
de la practica
4.3. ;Se mide la satisfaccion de la poblacién usuaria en relacién con la implementacion de la practica? H Si H H NOH X
En caso afirmativo, indicar de qué manera se
mide
4.4. ;La préctica estd certificada bajo un estandar? st 1 Nof[ X
En caso de ser afirmativo, mencionar los siguientes datos:
Norma o estandar
Fecha de certificacion 0000-00-00
Institucién certificadora
4.5. ;La practica ha recibido algiin reconocimiento? st 1 Nof[ X
En caso de ser afirmativo, mencionar los siguientes datos:
Fecha en que recibi el reconocimiento 0000-00-00
Sector que otorga el reconocimiento Publico [ Privado][
Institucidn que emite el reconocimiento
[Tipo o categoria del reconocimiento
Caracter del reconocimiento I Internacional]] || Nacionall [[Estatal]] [Municipal] | Institucional|
V. Transferencia de la practica
5.1. ;La practica puede ser adoptada o transferible? | Nof|
En caso de ser negativo, indique ;Por qué?
5.1.1 ;La préctica ha sido transferida o adoptada por otro dmbito de gobierno? s Il Nof[ X
En caso de ser afirmativo, sefialar a quién se ha trasferido:
Ambito de gobierno Nombre
Federacion
Estados
Municipios
Dependencias u organismos auxiliares
Organismos auténomos
5.2. ;Qué nivel de transferencia es permisible? [Total
Parcial
[Asesoria o transferencia de conocimiento X
[Apoyo técnico

5.3. En caso de ser transferible, ;Qué se requiere?

Gestion administrativa Solicitar via oficio a la persona titular de la Direccion General de la Comision de Impacto Estatal, en el cual exprese el interés y la razon de conocer los trabajos realizados, para estar en posibilidades de programar una reunion de trabajo y agendar una visita a las|
instalaciones del Centro de Servicios al Inversionista, ya que es dentro del Centro donde se encuentra el area que genera los trabajos sobre el Registro Pablico y para que la instancia interesada conozca a detalle la “préctica” e identifique si es posible la adopcin
o réplica

Normatividad aplicable [No aplica.

Recursos tecnolégicos [Programacion, sistema y soporte en materia de TIC idéneo para llevar a cabo las operaciones de manera efectiva. Durante una reunion de trabajo, se tendrd la oportunidad de detallar los requisitos fundamentales necesarios para la correcta aplicacion de la]
préctica.

Recursos materiales [Requiere de mobiliario: Escritorio, silla, computadora, memoria USB o memoria externa. Cabe mencionar que, se podra identificar en la reunion y visita de trabajo los recursos materiales especificos que se requieren para el funcionamiento y operacion de la|
practica.

Recursos humanos [Personal con perfil profesional de Ingenieria en Sistemas Computacionales o similar, y otra como responsable de la informacién que se abocara al contenido.

VI. Resultados obtenidos con la implementacion de la practica

6.1. Periodo de resultados reportados: || de I 2022-03-01 I al I 2022-12-30

6.2. ;En qué porcentaje se cumplié el objetivo de la practica? No existe valor de referencia.

6.3. Meta programada en el periodo reportado [[No se tiene meta programada debido a que la practica es de reciente creacion, por lo cual no se cuenta con una linea base para programar una meta anual.

Resultados

[El Registro Publico inicid a operar desde el 01 de marzo de 2022, confirmando su utilidad desde el comienzo, lo que ha permitido hacer mas eficiente la obtencién de informacicn, sin la necesidad de asistir de manera presencial a las oficinas de I
(Comision, para resolver consultas de forma eficaz, sobre proyectos de inversion desarrollados en el Estado de México que hayan requerido Dictamen Unico de Factibilidad o Evaluacién de Impacto Estatal. Asimismo, la implementacion del Registro
Pablico de Dictamenes Unicos de Factibilidad y Evaluacion de Impacto Estatal obedece a la necesidad de brindar certeza juridica también en el mercado inmobiliario, es decir, que aquella persona que decida adquirir un proyecto de alto impacto ya
establecido pueda consultar si cuenta con el documento idgneo para el desarrollo de su actividad, evitando con ello ser objeto de fraudes o engaiios.

. Cualitativos

. Cuantitativos IDurante el afio 2022, el sitio web fue consultado un total de 2,315 veces por las personas interesadas en conocer la informacién sobre los Dicta Unicos de F: asi como las

de Impacto Estatal emitidas.




6.6. Evidencia grafica

VIl. Datos de la Secretaria u Organismo Auxiliar responsable de administrar la practica

7.1. Secretaria u Organismo  |[SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y OBRA

Auxiliar

7.2. Unidad administrativa (COMISION DE IMPACTO ESTATAL (COIME)

responsable directa

7.2.1. Nombre de la persona |Lic. Yuleth Karime Orozco Acosta
titular responsable de la
unidad administrativa

responsable directa

7.2.2. Cargo

Directora General de la Comision de Impacto Estatal

Teléfono 1

8002026463 || Extension 1 |[5886

7.3. Domicilio

Rancho San Lorenzo s/n, San Lorenzo Coacalco, Conjunto SEDAGRO, C.P.

52140, Metepec, Estado de México.

7.4. Correo
electrénico

karime.orozco@edomex.gob.mx

7.5. Nombre de la o del enlace

[[Victor de Jess Ayala Padilla

7.5.1 Cargo Jefe de la Unidad de Planeacion,
[Teléfono 1 8002026463 || ion 1 5819
7.5.2 Domicilio Rancho San Lorenzo s/n, San Lorenzo Coacalco, Conjunto SEDAGRO, C.P. 52140, Metepec, Estado de México.
7.6. Correo [victor.ayala.coime@edomex.gob.mx
electrénico
Fecha de

validacién 2023-06-08



