FORMULARIO PARA DOCUMENTAR UNA BUENA PRACTICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL

I. Datos de identificacidon de la practica

1.1. Nombre Datos abiertos

1.2. Poblacidén usuaria Personas adultas mayores 1.3. Ambito de Estatal X
aplicacion

Mujeres
Nifiez

Municipal

Jovenes

Personas migrantes

Personas con discapacidad

Personas servidoras publicas

Personas empresarias

Comunidad estudiantil

Personas agroproductoras
Otro
1.4. Categoria Atencion Ciudadana

pad

JCudl?|| Poblacién en general

Mejora de la Gestién Publica
Transparencia y Rendicion de Cuentas

Auditoria, Control y Evaluacién

Compras Gubernamentales
Combate a la Corrupcion

Recursos Humanos

Participacion Ciudadana y Contraloria Social
Responsabilidades

Tecnologias de la informacién X

Legislacién y Normatividad
Bienes Patrimoniales

1.5. Aiio en que inicio a operar la practica 2016-06-01

1.6. Direccion electrdnica y redes |Pagina web: https://datos.edomex.gob.mx
sociales donde se difunde la Facebook:
practica ‘

Twitter:

Il. Informacion de la practica

2.1. ;(En qué consiste la practica?

Los datos abiertos se refieren al conjunto de datos que estén disponibles para el publico en general de manera gratuita, accesible y en formatos legibles
por méaquinas. Son datos digitales de caracter publico, accesibles en linea; pueden ser usados, reutilizados y redistribuidos por cualquier persona
interesada. Su proposito es poner a disposicion del publico en general los datos que el gobierno estatal genera en su dia a dia y que pueden ser de utilidad
para una persona fisica o moral. El propdsito de publicarlos es: promover la innovacién, incrementar la transparencia y rendicion de cuentas, fomentar la
participacion ciudadana y fortalecer la democracia. El Portal pone a disposicién del publico en general la informacion cumpliendo las siguientes
caracteristicas: disponibles de manera publica y gratuita; accesibles sin restricciones de acceso; de libre uso para su reutilizacién y distribucion;
permanentes en el tiempo mediante el uso de versiones; publicada en formatos abiertos que permitan ser leidos por maquinas; maximo nivel de
desagregacion posible; actualizada de manera periddica; descripcion a detalle de los datos presentados. La practica de datos abiertos consiste en el
proceso de recoleccion, publicacion y difusién de conjuntos de datos por parte de entidades gubernamentales, organizaciones sin fines de lucro, empresas
u otros actores, con el objetivo de que estén disponibles para el publico en general de manera gratuita y en formatos legibles por méquinas. Los datos se
organizan dependiendo el tema, por lo que se podra encontrar informacion de diferentes ambitos y sectores como: salud, educacion, medio ambiente,
turismo y vialidades.

2.2. ;Qué problematica o necesidad se resuelve con la implementacion de la practica?

La escasa informacion disponible que tenia a su alcance la ciudadania por la burocracia que existia para poder obtener documentos administrados por el
gobierno, origind plantear un proyecto en el cual, los datos generados en la labor diaria fueran de uso publico, consumidos y distribuidos por cualquier
persona.

2.3. Objetivo general de la practica




Poner a disposicion de la ciudadania a través de un portal web los datos que genera el gobierno en formato abierto, sin restriccién y con transparencia.

2.4. Describir los elementos sobresalientes e innovadores de la practica

Propicia la innovacion, la transparencia y la participacion ciudadana mediante la publicacién de datos en formatos abiertos.

2.5. ;Como contribuye la practica en la mejora de los procesos, tramites y servicios de la Administracion Publica Estatal

Agiliza las solicitudes de informacion correspondientes al Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de México y Municipios (INFOEM) o datos que genera diariamente el gobierno.

2.6. ¢Cuales son los elementos de Gobierno Electronico utilizados en la operacion de la practica?

La Plataforma de Datos Abiertos se ejecuta sobre una herramienta de codigo abierto llamada CKAN que es una plataforma de catélogo de datos, lider a
nivel mundial. CKAN es una solucion completa de software lista para utilizar que hace los datos accesibles y reutilizables al proveer herramientas para
publicar, compartir, encontrar y usar; esta orientada a proveedores de datos (gobiernos nacionales y regionales, infomediadoras, compafiias y

organizaciones) que desean hacer sus datos abiertos y disponibles.

¢Donde?

CKAN es utilizada por gobiernos y grupos de usuarios a nivel
mundial, gestiona una variedad de portales de datos oficiales y
comunitarios, incluyendo portales para gobiernos locales,
nacionales e internacionales tales como data.gov.uk de Reino
Unido, publicdata.eu de la Unién Europea; dados.gov.br de Brasil;
ademas portales de los gobiernos de Dinamarca y Holanda, asi

2.7. ¢Existen practicas similares implementadas en otras Si X
dependencias de la Administracion Publica Estatal o instancias de
otros gobiernos?

No

como sitios de ciudades y municipalidades en Estados Unidos,
Reino Unido, Argentina, Finlandia y en otros lugares. Entre los
gobiernos que han adoptado datos abiertos se encuentran los
paises de Argentina, Chile, Francia, Guatemala, Italia, Filipinas,
Corea del Sur, Reino Unido, Uruguay y Panama. En México en los
estados de Puebla, Monterrey, Veracruz y Morelos, asi como los
municipios de Reynosa, Torreén y Xalapa.

2.8. Ventajas competitivas de la practica

Ventajas competitivas que tiene la practica que se
documenta en relacion con otras similares

Ventajas que tienen otras practicas similares

La préctica se ha estandarizado y actualmente participa en la iniciativa 18
organismos, entre los que se encuentran 3 Secretarias: Medio Ambiente, Cultura
y Turismo y Finanzas, lo que contribuye a fomentar la transparencia, la
innovacion y la participacién ciudadana.

También contribuye a fomentar la transparencia, la innovacion y la
participacion ciudadana.

2.9. Operacion de la practica

¢Cudl es el procedimiento antes de implementarla?

¢Cuadl es el procedimiento después de implementarla?

Actualmente se cuenta con una plataforma de datos abiertos en la cual cada
dependencia que se ha sumado, envia los conjuntos de datos definidos a través
de correo electrdnico a la Direccién de Gobierno Electrénico de la Direccion
General del Sistema Estatal de Informatica y se sube la informacién a la
plataforma.

Se esta trabajando en una actualizacion del sitio de datos abiertos con|
el propésito de contar con mejoras de rendimiento, seguridad y de facil
acceso para el usuario, en la cual, los mismos usuarios puedan integrar
los conjuntos de datos de manera directa.

2.10. ¢Se han realizado mejoras significativas a la
practica?

Si X No

¢Por qué no se han realizado mejoras?

2.11. Mejoras realizadas a la practica

Acciones ejecutadas

Resultados alcanzados con las mejoras realizadas a la practica

Se comenz6 con el proyecto de la actualizacion de datos abiertos, en el cudl, se
definieron los objetivos para su ejecucion.

Al comienzo de la plataforma, se contaba con un total de 43 conjuntos
de datos de 10 organizaciones y 22 temas, que el gobierno usa en sus
actividades diarias, excepto la informacién personal y de datos
resguardados por cuestiones de seguridad. Actualmente se cuenta con
69 conjuntos de datos, 18 organizaciones y 22 grupos.

2.12. Fecha en la que se realizé la ultima mejora

2022-10-01

Ill. Fundamento juridico y/o administrativo de la practica

3.1. ;La implementacion de la practica se sustenta en ordenamiento(s) juridico(s)-administrativo(s)?

st IX]

No"

En caso de ser afirmativo, sefialar el(los) fundamento(s) de la practica

Tipo de ordenamiento

Nombre del ordenamiento

Ordenamiento(s) juridico(s)

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de México y Municipios, Capitulo III Art. 74, publicada el 27 de
marzo de 2023 en el Periddico Oficial "Gaceta del Gobierno" y
LEGISTEL.




Ordenamiento(s) administrativo(s)

Reglamento de la Ley de Gobierno Digital del Estado de México y
Municipios, Art. 1, Fraccion IV, publicada el 6 de mayo de 2022 en el
Periddico Oficial "Gaceta del Gobierno" y LEGISTEL.

Vinculacién con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023

Pilar / Eje transversal

Eje 2: Gobierno Capaz y Responsable

Estrategia

Impulsar la transparencia proactiva, rendicién de cuentas y el Gobierno
Abierto.

Linea de Accién:

Establecer un Gobierno Abierto por medio de tecnologias de
informacion y sistemas de informacion que faciliten la operacién.

En caso de ser negativo, mencionar Por qué la practica no cuenta con
fundamento?

3.2, ;La practica se encuentra documentada?

Lst]x] Nof

En caso de ser afirmativo, sefialar la documentacién de la que se dispone:

Mapa de procesos

Manual de procedimientos

Guia técnica o metodoldgica X

Otro ;Cudl?

En caso de ser negativo, indique ;Por qué?

IV. Medicion y reconocimiento de la practica

4.1. ;Se realiza medicién de la practica?

st Jx] No|

4.2. Metodologia utilizada para medir la practica

Describa los siguientes recursos de medicion:

Frecuencia de medicién Anual

Instrumento de medicién

Los datos existentes en la plataforma enviados por los organismos o dependencias, que se han
sumado a este proyecto.

Elementos que se evallan

Se evalla que los datos cumplan con las siguientes caracteristicas: a) Accesibles b) Integrales c)
Gratuitos d) No discriminatorios e) Oportunos f) Permanentes g) Primarios h) Legibles por maquinas
i) En formatos abiertos j) De libre uso

alcanzados con la implementacién de la practica

Indicador(es) aplicado(s) para conocer los resultados||Avance en la implementacién de datos abiertos: (Datos subidos en la herramienta) X 100

4.3. ;Se mide la satisfaccion de la poblacion usuaria en relacién con la implementacion de la practica? " Si " " No" X
En caso afirmativo, indicar de qué manera se mide
4.4. ;La préctica esta certificada bajo un estandar? | si || No|| X
En caso de ser afirmativo, mencionar los siguientes datos:
Norma o estédndar
Fecha de certificacion 0000-00-00
Institucion certificadora
4.5. ¢La préctica ha recibido algtin reconocimiento? | st || No| X
En caso de ser afirmativo, mencionar los siguientes datos:
Fecha en que recibid el reconocimiento 0000-00-00
Sector que otorga el reconocimiento Pdblico | Privado]|
Institucién que emite el reconocimiento
Tipo o categoria del reconocimiento
Caréacter del reconocimiento | Internacionall| [Nacionall| ]|Estatal| [Municipal] || Institucional]|
- V4 L]
V. Transferencia de la practica
5.1. ;La préctica puede ser adoptada o transferible? Isi [ No|




En caso de ser negativo, indique ;Por qué?

5.1.1 ;La practica ha sido transferida o adoptada por otro ambito de gobierno? Isi |l No| X
En caso de ser afirmativo, sefalar a quién se ha trasferido:
Ambito de gobierno Nombre
Federacion
Estados X ||Estado de México
Municipios X |[Municipios del Estado de México
Dependencias u organismos auxiliares X |[Del Gobierno del Estado de México
Organismos auténomos

5.2. ;Qué nivel de transferencia es permisible? Total X

Parcial

Asesorfa o transferencia de
conocimiento

Apoyo técnico

5.3. En caso de ser transferible, ;Qué se requiere?

Gestion administrativa Solicitar la asesoria, acompafiamiento y publicacion de los datos abiertos via oficio a la o el titular de la Direccion General
del Sistema Estatal de Informatica.

Normatividad aplicable Ley de Gobierno Digital del Estado de México. Publicada en el Periddico Oficial Gaceta del Gobierno y LEGISTEL el 6 de
mayo de 2022

Recursos tecnolégicos Los descritos para la version vigente, disponible https://github.com/ckan/ckan/wiki/CKAN-hosting-guidelines

Recursos materiales Equipos de computo

Recursos humanos Personal involucrado en la gestion, administracion y actualizacion de las herramientas.

VI. Resultados obtenidos con la implementacidon de la practica

6.1. Periodo de resultados reportados: | de | 2022-01-01 | al | 2022-10-01
6.2. ;En qué porcentaje se cumplié el objetivo de la practica? 100%
6.3. Meta programada en el periodo reportado Incrementar el uso de la plataforma por parte de usuarios
gubernamentales para publicar datos abiertos.
Resultados
6.4. Cualitativos Durante el 2022 se registré un aumento considerable de organismos al pasar de 10 a 18 dependencias

sumadas a este proyecto, casi el doble de integrados en este sistema; lo que refleja mayores sectores
de informacion para la ciudadania y usuarios en general.

6.5. Cuantitativos Integracion de 69 conjuntos de datos de 18 organismos y 22 temas o categorias, que el gobierno usa
en sus actividades diarias, excepto la informacién personal y de datos resguardados por cuestiones de
seguridad.

6.6. Evidencia grafica

VIl. Datos de la Secretaria u Organismo Auxiliar responsable de
administrar la practica

7.1. Secretaria u Organismo SECRETARIA DE FINANZAS
Auxiliar
7.2. Unidad administrativa DIRECCION GENERAL DEL SISTEMA ESTATAL DE INFORMATICA

responsable directa

7.2.1. Nombre de la persona titular|Lic. David Flores Gallegos
responsable de la unidad
administrativa responsable directa

7.2.2. Cargo Director de Gobierno Digital

Teléfono 1 7222769600 | Extension1  |60163

7.3. Domicilio Urawa No. 100, col. Izcalli, IPIEM, C.P. 50150, Toluca, Estado de México.
7.4. Correo david.flores@edomex.gob.mx

electrénico

7.5. Nombre de la o del enlace ||P.L.M. Luis Manuel Flores Torres




7.5.1 Cargo Subdirector de Proyectos Especiales

Teléfono 1 7222769600 |[Extensién 1 60163

7.5.2 Domicilio Urawa No. 100, col. Izcalli, IPIEM, C.P. 50150, Toluca, Estado de México.
7.6. Correo manuel.flores@edomex.gob.mx

electrénico

Fecha de

validacién 2023-06-20



